Verbraucherzentrale
Sachsen-Anhalt

Terminankiindigung -

Beratungsmobil der Verbraucherzentrale

Die nidchsten Beratungstage sind am 22.10.2026
und am 19.11.2026 in Osterburg

Die Verbraucherzentrale kommt mit ihrem mit digitaler Technik ausgestatteten Mobil in
Sachsen-Anhalt regelmaBig dorthin, wo es keine feste Verbraucherberatungsstelle gibt.
Ratsuchende werden von einer Servicekraft im Mobil begrtBt und dann per Videochat mit
einer Fachberaterin oder einem Fachberater der Verbraucherzentrale verbunden.

Beraten wird zu vielfaltigen Verbraucherproblemen, so unter anderem zu Vertragen und
Reklamationen, zur Durchsetzung von Verbraucherrechten gegentuber Handwerkern,
Herstellern und Dienstleistern, zu Fragen und Problemen mit Finanzprodukten wie
Krediten und Versicherungen.

Standort des Beratungsmobils:
August-Hillige-Platz
39606 Osterburg

Wann?
Am 22.10.2026 und am 19.11.2026, bitte mit vorheriger Terminvereinbarung unter 0345
2927800 oder uber www.verbraucherzentrale-sachsen-anhalt.de

Fiir weitere Informationen:

- Herr Steffen Friedrich, Beratungsmobil
T.+49 151 29157 089, friedrich@vzsa.de

Hinweis an die Redaktionen:

Oben genannte Rufnummer / E-Mail-Adressen bitte nicht veréffentlichen.
Diese Presseinformation ist innerhalb von drei Wochen, gerechnet ab Ausgabedatum, zu verwenden.

Bei Nachdruck bitten wir um ein Belegexemplar.
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